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i ‘Mome Jodo Alberto Aradjo Fernandes
o Cargo: Diretor Administrativo
Mumero do Cadasiro de |dentificecio do Contribuinte [CIC): 09T010440-53
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CONTRATADA: 7
UNIMED Porto Alegre Sociedade Cooperativa de Trabalho Médico Ltda, cooperativa por quotas de responsabifidade
limitada_ Inserila no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CHPJ) sob & nimero BT0SS616/0001-98, com sede em Pordo
Alegre, na Avenida Vendnoio Aires, numero 1040, devidamente representada. na sua forma estatuldra, @ sequir
designada simplesments CONTRATADA
COEFICIENTES ;
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2 “elagio de Co-participagies: (em percentuais sobre o custo) Desconto: {_...... %)}

1. Urgéncias e Emergénctas (somente na consulta) 40%
2 Consetas 40% Yendedor(a):
3. Fisloterapia 40%
d Consultas fonidtricas; psiquidgtricas e stendimentos psicolerapicos, B5%
i
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i Unimed Porto Alegre By, Vigndncio Alres, 1040 ﬂ““lmed

Sociedade Cooperaliva de CEP: 30040-132 - Porla Alagra - AS n
Fure Geral: DB00-5104646 - Fax: (51) 3330-4407
Trabalho Médica Lida. CNP(MP): 67 096.6160001-88 WE:;':;E%F
{iderd
2 CONTRATO . 2333 a |
DE ASSISTENCIA A SAUDE COM CO - PARTICIPACAD Contraln n° 15 ...... |
COLETIVO POR ADESAD Plama: PCGNZAR

AMBULATORIAL E HOSPITALAR Rugisiin b 5. T04.7T32158-1-01/2004 |

Dependéncia Hospitalar - Quarto Semiprivativo
L PARTES E VALORES
CONTRATANTE:

RAZAD SOCIAL E NOME FANTASIA DA PESSOA JURIDICA Sindicato dos Administradores no Estado do RS.
Mumero de insengdo no Cadestro Macional da Pessoa Juridica (CHPJ) 89.402.077/0001-00

Enderego completo da sede social, Mial ou escntdrio Praga Osvalde Cruz, 151114

Beiro: CENTRO  Municipio. POA  Cep 90030-160

REPRESENTANTES AUTORIZADOS:

MHome; Ayrton Gomes Fernandes

Cargo: Presidente

Mimers do Cadastrs de ldentficacio oo Contribuints (CIC) ZTBS16360-68
iResiddncta & domicilio: Rua Dr. Lauro de Oliveira, 240/601 - PDA - RS

Relagio de usudrics: De acorda com "BOLETIM DE ATUALIZAGAD CADASTRAL", anexo.
As informacdes contidas neste documento dewvemn ser compreendidas de acordo com as clausulas do confralo, anexo,
cuja leitura & obngatona.

Ohsarvacio
s pswdries desta relacio terdo direfo aps atendimentos de vrgéncias efou emergéncias apds 24 horas da assinatura
deste contrato. Os uswanos poderdo ulilizar este documento - nos casos de urgéncias elou emergéncias, nos locss
credenciados com a UNIMED - pelo periodo de 60 (sessenla) dizs. Apds este prazo, somente com o cartfo de
idantificagio
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Manual Introdutdrio

Antes de assinar o confrato, ou mesmo autonzar o
encaminhamento de qualquer proposta conlratual, & importante o conhecimenio dos
seguinies ponlos:

Por mais cansativa que seja, 8 leitura do contrato deve
anteceder gualguer ate do CONTRATANTE no senfide de assina-lo. Qualquer
conselho em sentido conirario, é expressamante desaulorizado pela CONTRATADA.

A Tabela que segue anexa ao presenie coniraio
discrimina todos o0s servigos nele previstos. Caso haja uma divida em relagao a ela,
face a linguagem naturaimente .técnica com que € escria, Sugenmos que o
USUARIO-CONTRATANTE procure esclarecimentos com a REPRESENTANTE ou
com 3 CONTRATADA ou com médico da sua confianca

Todos os servigos de saide que estio fora da cobertura
encontram-se previstos, destacadamenie, no corpo do conirato. Ler os pontos
destacados, em relag@o ao resianie dos fipos com que 850 redigidas as clausulas, €
die maxima importancia.

Fundamentsl @ o conhecimento exato da
contraprestagio (prego) a ser pago pelos servigos contratuais. Neste sentido, as
clausulas referentes a pregos devem ser lidas e refidas com fodo o cuidado.

] As duvidas devem ser esclarecidas, junio aos
representantes da CONTRATADA, antes da confratagao.

Se assinado o contrato, a REPRESENTANTE quiser
amepender-se, ierd sete dias para isto, atraves de documento que COMprove seu
efelivo recebimento, a contar da dala em que receber o exemplar assinado pelos
prepostos da CONTRATADA, desde que nao tenha usufruido dos servigos previsios
neie.

O senfido de colaboragio, num contralo desta natureza,

& reciproco e deve servir como principio para ambas as paries.
|

Muitos dos termos contratugis sado técnicos. Para
compreendé-los, a CONTRATADA organizou, logo @ seguir, um vocabulano basico e
sua explicaco. Toda vez que uma palavra, prevista no vocabuianio, for utiizada no
contrato, o sentido valido & aquele que consta da explicagio do vocabulario.
1. acidente pessoal evenio exclusivo, extemnao e involuntaro, causador de lesbes ou
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2. aih: sigla que identifica a aulorizagio de intemagio hospitalar, documento
formecido pela contratada que & o dnico capaz de habilitar o usuario a obter o custeio,
pela primeira, das despesas hospitalares que o Olfimo contrair,

3. ambulatério: consulidrio ou outro local de atendimento medico, preferencialmente
o consulléric médico, sem ser necessariamente esle, no qual sdo dispensados
cuidados 3 sadde sem a necessidade de intemagao haspilalar.

4 carBnecia: periodo contratualmente fixado durante © qual salvo exceches
expressas, existe a obrigaioriedade do pagamenio por parte do USUARIO-
CONTRATANTE e limitagio, total ou pardial, nos termos do conirato, de prestagies
por parie da CONTRATADA

5. co-participagdo: pagamento parcial de despesas com sefvigos contratuais,
conforme os limites parcentuais previstos no mnh:in e os valores quantificados na
tabeia da coniratada

§. coberturas: o conjunto dos servigos mntratua!mnia previslos.

7. cobertura parcial tempordria: periodo contratualmente fixado durante o qual,
salvo excecbes expressas, existe a limitagio parcial, nos termos do coniralo, de
servigos que integram a coberfura.

B. contratada’ exclusivamente a UNIMED PORTO ALEGRE, cujos represantames
_assinam o presente contralo.

0. contratante: as pessoas fisicas que vierem a aderir na qualidade de USUARIOS
CONTRATANTES que assumem a responsabilidade pela contraprestacac prevista
neste contrato, em seu nome & em nome dos usudrios dependentes que inscrevam,
devidamente representadas por entidade designada REPRESENTANTE.

10. custo operacional despesas efetivamente realizadas pela contratada para
pagamento, junto a prestadores, de servigos contratuais.

11.despesas com acompanhante; diaria, compreendendo pemoite e a(s)
refeigio{bes) incluida(as) na diéria de acompanhante, conforme rolina do nosochmio,
obedecida a classe de intemagdo hospitalar em que estiver incluido o usuario.

12 doanga ou lesio preexistente: mal fisico ou psiquico existente anteriormente a
data da firmatura do contrato, de conhecimento por parte do usuario, no momento de
sua inclusdo no confrato, em virtude da aceitacdo da contratada.

13.emergéncia- situacbes de saide que impliquem em risco imediato de vida ou de
lesBes irepardveis para as usudrios, conforme declaraclo inequivoca de medico
assistenta,

14.enfermaria; dependéncia hospitalar sem banheiro privativo com até quatro leitos,
15.hemodindmica: teoria mecanica da circulagio do sangue.

16.foro: sede da repartico judiciaria onde pode ser discutido o contrato.
17.intemacio hospitalar procediments médico e administrafive através do gual o
usuario permanece mais de 12 {doze) horas em eslabelecimento hospitalar.
18.médico assistente cooperado: profissional da Medicina integrante do guadro
social da CONTRATADA come associado ou integrante do quadro social de oulra
cooperativa UNIMED do Estado do Rio Grande do Sul.

19 mensalidade basica: o valor mensal previsto contratualmente, sem acréscimos
percentuais decorrantes da faixa etdria, e excluides os valores de co-parlicipacao ou

clsto npemnimal./%},
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20 pequenas cirurgias. lodas as intervencies cirurgicas que nao implicam em
anestesia geral ou hospitalizagao.

21.prazo anual de internagio hospitalar: todo aquele contado, cumulatva ou
intercaladamente, no prazo anual do conirato.

22 prazo anual. periodo contadoe desde a data da assinalura do confralo até 365 dias
apds e assim sucessivamente. _

23 psicoterapia de crise: atendimento intensivo, prestade por profissionais da area
de sadde mental, com duragie maxima de 12 (doze semanas) ou 12 (doze) sessbes
por ano de coniralo, o que ocorrer primeiro, tendo inicio imediatamente apds um
alendimento de ungencia ou emergancia.

24 referenciar. acio da confraiada no sentido de indicar, ao usuano, conforme
previsdo confratual, prestadores de servigos confratuais, represeniando uma
imitagao, contratualmente prevista, na hivre escolha do mesmo usudrio.

25 rescisio. hipoleses nas guais uma das partes pode lerminar a relagdo contratual,
na forma no instrumento mesmo regulada.

26 servigo credenciado; estabelecimento prestador de servigos que, ndo sando da
propriedade da CONTRATADA, & pela mesma ou por representante dela, locado.

27 sinistralidade: previsdo ledrica ou verificacio efeliva do consumo de servigos
contratualmente previstos.

28.urpéncia: estado fisico ou psiquico decomente de evento subito, imprevisio e
inesperado, aplo a causar danos fisicos ou psiquicos inescusaveis ao usuario, em
vitude de acidentes pessoais ou complicagies decomenies da gestagao, conforme
declaracio ineguivoca de médico assistents,

29. usudrio dependente: o3 usuarios inscritos pelo USUARIO-CONTRATANTE, que
ndo sajam o proprio contratante, dependentes econdmicos do usuario fitular,

30. usudrios-contratantes: Sio USUARIOS-CONTRATANTES do presente contrato
os administradores associados da REPRESENTANTE, contanto que em dia com
suas obrigacdes socials para com esta Gllima.

31 usuarios-contratantes titulares. Sao USUARIOS-CONTRATANTES fitulares do
presente contrato os USUARIOS-CONTRATANTES que além de contratar restem
inscrilos como beneficidrios & destinatanos dos servigos contratados.

32 usuario. Sdo oz USUARIOS-CONTRATANTES e os usuarios dependentes,
aceitos nestas condigbes pela contratada, e destinatarios dos servigos contratados.
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CONTRATO DE ASSISTENCIA A SAUDE
PLANO COLETIVO POR ADESAD
POR REPRESENTAGAO - GLOBAL
Cobertura para Consultas Médicas, Exames Complementares e Interacao
Hospitalar em enfermaria
Servigos Prestados Por Médico Cooperado

Numero Protocol: ... ...
=289

NUmero do Comtralo; ... vieesemeeeree connes
| . PARTES E OBJETO

CONTRATANTE: As pessoas fisicas signatarias do termo de adesao anexo ao
presenie contrato, bem como todas aquelas que aderirem a0 prasenie
contrato, na forma nele prevista, adiante chamadas USUARIOS-
CONTRATANTES

REPRESENTANTE: Sindicato dos Administradores no Estado do RS,
inscrita junto ao Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Minisléno da
Fazenda (CNPJMF) sob numero (n®) 89.402.077/0001- 00, com sede na Praga
Osvaldo Cruz, n® 16/1114 - Centro, em Porto Alegre — RS, neste ato por seu
representante legal, a sequir designada REPRESENTANTE.

CONTRATADA: UNIMED PORTO ALEGRE - SOCIEDADE COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO LIMITADA, scciedade cooperativa com sede em
Porto Alegre-RS, na Av. Venancio Aires, n® 1.040, inscrita no Cadastro
Macional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJMF) sob o n®
A7 006 616/0001-86, nesie alo pelo seu representanie legal, a Seguir
denominada CONTRATADA.

USUARIOS: Os USUARIOS CONTRATANTES e as pessoas fisicas por eles
designadas, na forma prevista neste contrato, iguaimente tomadoras de
servicos de assisténcia & saide, adiante chamadas de USUARIOS-
DEPENDENTES.

OBJETO:

a) prestaco de servigo de consultas meédicas, por médicos assisiente
cooperados da CONTRATADA, nos termos das clausulas desle conlrato,

b) preslacao de servicos urgenciais, nos pronto-atendimentos e demais
servicos credenciados pela CONTRATADA, nos lermos das clausulas deste

contrato ﬂy
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c) exames necessarios ao diagnostico, nos termos das dausulas desle
conirato, e

d) servicos ambulatoriais, nos termos das clausulas desle contrato. a)
internacoes hospilalares, exclusivamente nos locais referenciados da
CONTRATADA, nos termos das clausulas desle contrato.

Il . PREAMBULO

As pessoas fisicas designadas em relagdo anexa ao
presente confrato e lodas que a ele vierem a aderir na qualidade de
USUARIOS CONTRATANTES, bem como as pessoas inscritas como
beneficidrias de servigos contratuasis por aguelas, todas adiante chamadas
genericamente USUARIOS, e todas essas devidamente representadas por
entidade designada REPRESENTANTE, igualmente firmalaria do presenie,
lerdo direilo, na conformidade das clausulas subseqlentes, a usufruir de
servicos ja referidos e mais além especificados, que serdo cobrados peia
CONTRATADA, nos termos deste contrato

Outraossim, para fins de melhor compreensao das
disposigbes contratuais, ficam cientes, os USUARIOS-CONTRATANTES & a
REPRESENTANTE. gue em anexo ac presente & distribuido um guia de
orientagdo, o qual deverd ser lido antes da assinatura deste contrato, posto
que eslabelece regras gerais para compreensao, ao mesmo fempo em que
explica as principals palavras técnicas aqui utilizadas.

il . PROVIDENCIAS PRELIMINARES
- AD CONTRATO
(DOENGAS E/OU LESOES PREEXISTENTES)

Clausula Primeira: £ dever prévio dos USUARIOS-CONTRATANTES, em
seus nomes proprios & nos nomes dos USUARIOS-DEPENDENTES que
pretendam incluir no contrato, informar sobre as doengas ou lesdes & salde
preexistenies & assinatura do presente contralo, de que sejam poradores os
usuarios a serem inscritos, observado o disposlo nos paragrafos desta
clausula.

§ 1° A informagdo solicitada sera preenchida na conformidade de formuldrio
anexo, integranie do presente contrato,

§ 2° A informagao errdnea, dolosamente fornecida ou omitida, da condigao
sabida de doenga ou lesdo preexistente, implicara na suspensdc do
alendimento e denuncia contratual por fraude, nos termos da cliusula 49
deste contrato.

§ 3° Faculta-se 3 CONTRATADA o direito de colocar, para escolha do

Ay
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USUARIO pré-CONTRATANTE, médicos cooperados, para que o candidato &
usuario, sem onus para ele ou para a pré-REPRESENTANTE, seja orientado
no preenchimentio de declaragdo de saude, formulario com objetivo de
averiguagio da existéncia ou no de doenga ou lesdo, anterior & contratagao.
§ 4° Caso o USUARIO pré-CONTRATANTE concorde com o previsto no
paragrafo terceiro (§ 3°), acima, estara igualmente concordando, na efetivacao
de pericias e exames que o médico cooperado escolhido entenda necessario
reglizar para elaboragéo do formulanio.

§ 5° A recusa do USUARIO pre-CONTRATANTE podera implicar na recusa,

. por parte da CONTRATADA, de aceitar a proposta

Clausula Segunda. Conslalada, de qualquer forma, a existéncia de doenga ou
lesdo preexistente a proposta de contratagdo, os usuarios do contralo nao
terao direito, pelo prazo de alé 24 (vinle e quatro) meses, a coniar da dala de
assinatura desie ou de posterior Inclusdo, ao atendimento direta ou
indiretamente decomente da doenga ou lesdo preexistente, ressalvado o
disposto na cléusula terceira e as allernativas constantes do paragrafo Unico
desta clausula

Paragrafo anico. O USUARIO-CONTRATANTE, a seu critério, mediante
solicitac8o, podera firmar contrato adicional que implique na cobertura da
doenga ou lesdo preexistente, mediante orgamento especifico que levara em
conta as condighes pessoals dos usuarios, ou ainda, medianle lermo
especifico, podera diminuir, para determinadas molestias, 0 prazo previsto no
“capul’ desla clausuia.

Clausula Terceira: Na vigéncia do disposio na clausula segunda deste
contrato, ainda assim tera o usuério direilo & atendimentos de urgéncia ou
emergéncia, mesmo que decorentes da doenga ou lesdo preexistente, em
dependéncias ambulatoriais, até as primeiras 12 (doze) horas de atendimento,
ou alé gue figue caraclerizads a necessidade de intermacdo hospilalar,
conforme a hipdtese que ocorrer em primeiro.

Paragrafo unico. Decorrido o prazo de que fala o cabecalho desla cléausula ou:
caracterizada a necessidade de inlernagio hospitalar, cessa, a parlir dai, a
responsabilidade da CONTRATADA.

IV . SERVICOS CONTRATUAIS
A . Disposigoes Gerais

Clausula Quarta. Todos os atendimentos medicos previstos nesle conlrato
sardo fornecidos no fimite do rol de procedimentos previsio na “Tabela
Referancial da Unimed Porlo Alegre — Reprasentante Global”, em anexo, parle

by = puhas )
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integrante deste instrumento, cujo leor compreende a inlegralidade do rol de
procedimentos  determinado  pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar{ANS), vigente na data de assinalura deste conlrato, obedecidas,
em acrescmo, as disposigbes do presenle instrumanio.

B . Consultas Médicas

Clausula Quinta: Os USUARIOS-CONTRATANTES terfio direito de serem
atendidos exclusivamente por medicos cooperados da CONTRATADA, para
realizacho de consultas, nos consultdrios pariculares dos Gitimes, no horario
normal de suas clinicas, obedecidas as regras que disciplinam o atendimento
nas mesmas, observadas exclusdes, limilagoes e regulamentaches previsias
neste contrato. :

Clausula Sexta. Os profissionais cooperados, suas especialidades medicas,
os ambulatdnios, servicos e hospitais, proprios e credenciados, sao aquelas
constantes do "Guia de Orientagio ao Usuario — Representante Global”,
adiante denominado simplesmenie Guia, enfregue em anexo ao presenie
contrato, onde recalréd a livre escolha do usuério.

Paragrafo Unico. O Guia sera renovado periodicamente, competindo ao
usuario informar-se, perante o méedico cooperado, perante a CONTRATADA &
perante a REPRESENTANTE, das alteracies verificadas entre uma edicdo e
outra, para fins de exercicio regular dos direitos conferidos por esle
instrumenio, ressaivadas as hipoteses contraluais especificas relalivas aos
SBrvigos credenciados.

C . Pronto-Atendimento

Clausula Sétima: O atendimenio de urgéncia dos usuarios sera feito atraves
de servicos de pronfo-atendimento ou dos servigos de urgéncia ambulatoriais,
observadas as exclusdes de coberiura e as caréncias previsias nas
clausulas deste contrato.
Paragrafo Unico: Os profissionais cooperados, suas especialidades medicas,
os-ambulatdrios, servigos e hospitais, praprios e credenciadosireferenciados
da CONTRATADA, s30 aguelas, e somente aquelas, expressamente previstas
no Guia, onde recaira a livre escolha do usudrio,

D . Exames e Tratamentos
Cliusula Oitava. Os usudrios lerdo dirello a8 exames diagnosticos e

tratamenios ambulatoriais, nos termos das cdausulas deste contrato,
exclusivamente nos casos em que ndo esliverem inlermnados em hospital, a
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sarem prestados por pessoas fisicas e juridicas credenciadas pela
CONTRATADA, quando ndo forem, lais servigos, Incluidos na propria
estrutura operacional de propriedade da Ultima, sempre observadas as
limitagbes, exclusfes de coberlura & as caréncias previstas nas clausulas
deste conirato,

Clausula Nona: Us exames & fratamentos ambulatoriais, que sejam solicitados
por médicos cooperados, enquanio necessarios ao seu diagndstico, e que
serdo coberlos por esle contrato, s&o aqueles expressamente previsios e
incluidos na lista de procedimentos da “Tabela Referencial da Unimed Porto
Alegre — Representante Global®, vigente ao tempo de firmatura do presente,
sgmpre observadas as exclusdes de coberiura @ as caréncias, previsias nas
clausuias deste contrato.

§ 1°. Resla expressamente excluido da coberiura contratual todo e qualquer
procadimento que ndo conste expressamente na lista de procedimentos da
"Tabela Referenclal da Unimed Porto Alegre — Representante Global™ que frata
o “caput” desta clausula.

§ 2° Os servigos de exames e analises clinicas serdo realizados somente nos
servicos constantes no Guia, ressalvada a hipdlese previsla no pardgrafo
subsequente desla clausula.

§ 3° Se os servigos constantes no Guia ndo contarem, em sua estrulura de
prestacdo de servigos, com algum exame ou alguma andlise coberta pelo
presenie contralo, os usuarios, mediante autorizagio especlal e prévia da
CONTRATADA, poderfo realizar o servigo em oulro laboratdrio da rede
credenciada pela Gitima.

Clausula 10: As pequenas cirurgias, enlendidas como aguelas com porte
anestésico igual a zero (0), tal como previstas na "Tabela Referencial da
Unimed Porto Alegre — Representante Global” poderdo realizar-se, desde que
previamente autorizada pela CONTRATADA, no consulldrio do medico
cooperadoa.

Paragrafo dnico. As pequenas cirurgias poderdo realizar-se, a juizo exclusivo
do medico cooperado assistente, nos ambulatorios proprios ou locados pela
CONTRATADA, ou sinda no pidprio consultério do médico cooperado
assistente, sempre sendo necessaria aulorizacBo prévia da propra
CONTRATADA.

Clausula 11. Observadas as limitagbes e exclusdes, lodos previstos nas
dausulas desle contrato, o atendimento a ser realizado por médico cooperado,
nas hipdleses de atendimento ambulatorial lera cobertura exclusivamente para
os eventos expressamente previstos no rol de procedimentos amolados na

Ao

8

LERPFOETANILTETE 1O0

o g frunimed




Unimed A Wienfiraie Adnes, 1044

Pario Alogre CEP BOO&0-152 - Poro FES

Sacldads Cooperativa de Fone: D800 §10 48468 - Fas: (51) 3330-4407 ﬂ I d
Trabiaiho Médico Lide. NP 87,0066 16/0001-96 unime

PORTO ALEGRE

“Tabela Referencial da Unimed Porto Alegre — Representante Global”, vigente
4 época da contratagio, anexa e parte integrante deste instrumento.

Paridgrafo dnico. Resta expressamente excluido da coberura contratual todo
e dqualguer procedimento gue nao conste expressamente na lista de
procedimentos da “Tabela Referencial da Unimed Porto Alegre -
Representante Global™ que trata o “caput” desta dédusula.

E . Internagao Hospitalar

Cldusula 12. Observadas as limitagbes e exclusdes, bem como ©
procedimento de obtencao da Autorizacdo de Internagdo Hospitalar (AlH),
todos previstos nas clausulas desle contrato, o atendimento & ser realizado por
médico cooperado, nas hipleses de internagdo, lerd coberiura nos seguintes
termos:

I eventos previstos no rol de procedimentos previsios na “Tabela Referencial
da Unimed Porio Alegre — Representante Global®, vigente & época da
contratagio, anexa e parte integrante desle instrumento;

ll. despesas hospitalares em enfermaria, sem banheiro privalivo, com alé
qualro leitos, exclusivamente nos hospitais referenciados no Guia que trata a
Clausula Sexta, acima.

Hi. despesas com diarias de acompanhantes de menores de 18 (dezoilo) anos
e de malores de 60 (sessenta) anos de idade, desde que com a prévia e
expressa soliciiagio do usuario idoso ou por determinacdo do médico
assistente cooperado, durante o periodo de intermnacgio contraluaimente
.coberto;

IV. despesas com servigos normals de enfermagem, durante o periodo de
Internacao contratuaimente coberto;

V. despesas com salas de cirurgia e parto, duranie o periodo de internagao
contratualmente coberto;

Vl. despesas com materiais hospitalares e medicamentos nacionais previslos,
duranie o periodo de internacio confraiualmente coberto;

Vil. despesas de exames confratualmente previstos, contanto que requisilados
peios medicos associados, no periodo de inlermnacio contratualmente coberio;

§ 1* Os servigos aqui convencionados serdo prestados exclusivamente nos
hospitais credenclados ou referenciados pela CONTRATADA, estes
expressamente relacionados no nos lermos da clausula quinta deste contrato.
§ 2° Resta expressamente excluido da coberlura contratual todo e qualquer
procadimento que nao conste expressamente na lisia de procedimentos da
“Tabela Referencial da Unimed Porto Alegre — Representanie Global” que trata
o inciso |, desta clausula. /}“V
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F . Declaragdo

Os USUARIOS-CONTRATANTES, neste ato pela
REPRESENTANTE, declaram-se expressamente cientes que 0s servicos e
coberturas acima disciplinados estdo submetidos a exclusdes, limitagGes
de coberlura, prazos carenciais e regras que disciplinam o seu
fornecimento, fais como expostas, logo a seguir, nas cljusulas deste
contrato. Tém, igualmente, ciéncia que o presente contrato abrange
somente atendimento em local credenciado/referenciado da
CONTRATADA e por médicos socios cooperados desta difima. Admite,
outrossim, fer conhecimento de que a CONTRATADA dispde de outros
pianos de assisténcia & saude, com coberturas mais amplas e precos
maiores. Ainda assim, reafirmam seus interesses na comtratagdo aqui
estipulada, nas hamg presenie instrumenio descrilas.

5 [ Rk 7——
(assindgfura da CONTRATANTE)

V . EXCLUSOES E LIMITACOES

A . Exclusbes de Cobertura
no Atendimento Ambulatorial

Clausula 13. Estdo expressamente excluidos deste contrato, ndo gerando
direito a qualquer fipo de cobertura, sem prejuizo das limitagdes
previstas nas clausulas subseqiientes, os sequintes procedimentos:

| — Nos atendimentos ambulatoriais:

a) tralamentos clinicos & ambulatoriais experimentais, em qualquer hipotese;

b) procedimentos dinicos e ambulatonial para fins eslélicos, em qualquer
hipotese;

) formecimento de medicamentos e materiais, em qualquer hipdtese;

d) fornecimento de proteses, drleses, vélvulas, acessdrios e outros, em
qualguer hipotese, 3

@) iodo e quaiquer procedimento apds a décma segunda hora de
permanencia, em estabelecimento hospitalar, _

f) procedimentos de diagndsticos de qualguer nalureza, sem intuito de
recuperacao da saude, com finalidade meramente especulafiva (ex.check up),
) quaiquer lipo de terapéutica na especialidade de Hemodinamica:

11
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h) todo e gualguer alo cirlrgico com porte anestésico diferente de zero (0).

i} quimioterapia intra-tectal ou as que demandem intemagéo;

i} radiomoldagens, radioimplantes e braquiterapia, em qualquer hipdtese;

I} nutricio enteral ou parenteral, em qualguer hipdtese;

m) embolizagoes e radiologia intervencionista, em qualquer hipdlese;

n) tratamento fonoaudioldgico de qualquer natureza,

0) todo & gualquer procedimenio que nao consle expressamente na lisla de
procedimentos da "Tabela Referencial da Unimed Porto Alegre -
Representante Global® de que trata este conirato.

il — Nos atendimentos hospitalares

a) tratamentos dinicos e drlrgicos experimentais,

b} procedimenlos dinicos, cirdrgicos, orteses e proteses para fins estéticos,

c) internagbes gque ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente
hospitalar,

d) fomecimento de medicamenios e maleriais estrangeiros, que néo eslejam
nacionalizados, ou que possuam similiar nacional, e em qualguer hipotese,
lodo e qualguer tipo de medicamento e equipamenio para fratamento
domiciliar,

e) transplanies e despesas decormentes de transplanies a excecio de
transplante de comea e rim;

f) fomecmento de proleses, oOrleses, acessirios e outros, em qualquer
hipotese, guando ndo ligados ao ato cirdrgico,

g) atendimento pré natal quando n&o incluir cobertura obstétrica;

h} lodo e qualquer procedimento que nao conste expressamente na lista de
procedimenios da “Tabela Referencial da Unimed Porto Alegre —
Representante Global® de que lrala este contrato.

i — Em qualquer hipotese, nos atendimentos ambulatoriais e

hospitalares

a) inseminacao artificial;

b) tratamentos de rejuvenescimento ou emagrecimento com finalidade estética;

c) tralamento em clinicas de repouso, estancias hidrominerals, clinicas para

acolhimento de idosos;

d) fornecimento de lodo e qualquer tipo de medicamento, malerial e

equipamento para lratamento domiciliar,

&) lodo e qualquer procedimento odontologico,

f) loda e qualguer cobertura ligada & Medicina Ocupacional e ao Acidente de

Trabalho;

g) tratamentos ilicitos e antiélicos,

h) casos de cataclismos, guerras e comocgOes intermas no pais, quando

declarados pela auloridade mmpalmtﬁq/
I

I
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i) consultas domiciliares;

J} lodo e qualquer procedimento que ndo esleja expressamente previsto na
"Tabela de Referéncia da Unimed Porto Alegre — Representante Global”, parte
integrante deste contrato:

) remoches terrestres, em qualquer hipdlese.

B. Area de Abrangéncia Geografica

Clausula 14: Este plano cobre os atendimentos nele previstos, desde que
realizados nos servicos medicos cooperativados e em ambulatorios e hospitais
credenciadosireferenciados pela CONTRATADA, existentes no  limile
geografico do ternitdrio nacional.

§ 1% A indisponibilidade dos procedimentos coniratados, nos servigos médicos
cooperativados e servicos auxiliares proprios ou credenciados, dara direito ao
usuario de ser atendido no local previamente referenciado pela
CONTRATADA, &s expensas da (itima, obedecidas as disposiches da
clausula 25 deste contrato.

§ 2° Caberda 4 CONTRATADA previamente indicar e especificamente
autorizar os servigos de que fala o paragrafo anterior desla clgusula,

§ 3% O descumprimento da prévia comunicacdo de que fala o parigrafo
anterior desta clausula implicara na perda do direito de custeio, neslas
hipdleses.

C . Disposi¢des Especificas
Sobre Atendimento Domiciliares

Clausula 15 Excluem-se do presente contraio todos e quaisquer tipos de
atendimentos domiciliares dos usuarios.

Paragrafo unico: Estdo expressamente exciuidos deste contrato, ndo gerando
direito a qualgquer lipo de coberiura, sem prejuizo das limitagbes previslas nas
clausulas subsequentes, o fornecimento de gquaisguer medicamentos e
materials para o usuano em tralamento domiciliar.

D . Disposigdes Especificas Sobre
internagao Hospitalar

Clausula 16: A CONTRATADA comunica aos USUARIOS-CONTRATANTES
que a internagao hospitalar € recurso auxiliar ao tratamento médico, somente
utilizavel na hipilese de ndo haver meio mais recomendavel e adequado ao
proprio tratamento, conforme as regras comuns de experiéncia e conhecimenito

tétnimrmér:l'rm_,}
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Clausula 17, Em virtude do preceifuado na clausula 16 desle conirato, os
prazos de intemagdo hospilalar serfo eslritamente determinados pelo médico
cooperado assislente que solicitar a infernagio ou a promogacdo da baixa,
respeitados os limiles previstos na cldusula 20, abaixo, sem oufra limiacio

temporal

Clausula 18: A comprovagao de fraude contratual, por parte dos USUARIOS-
CONTRATANTE, dos usuarios dependentes & da REPRESENTANTE. no
sentido de tentar obter ou marter internacdo hospitalar, sem gue a mesma seja
estrilamente necessaria a reversao da fase aguda da pafologia determinante
da internagdo, implicara na rescisio contratual, nos termos determinados pela
Agéncia Macional de Sadde Suplementar (ANS), sem prejuizo das perdas e
danos cabiveis no caso

Clausula 18. Persistindc uma internagdo hospilalar, além do prazo
normaimente previsto, para reversao da fase aguda da patologia delerminante
da baixa, segunda as regras normais da experiéncia e do conhecimento
iécnico-médico, 8 CONTRATADA fica aulorizada a designar perilos médicos
para, em contato com o meédico cooperado assistenle que solicitar a
internacdo, o usuario, seus familiares e a REPRESENTANTE, averiguarem a
necessidade de manulencdo da internacio hospitalar

§ 1° O USUARIO-CONTRATANTE, seus usuarios e a REPRESENTANTE
obrigam-se a envidar lodos os esforcos razodveis no infuito de colaborar com
o trabalho dos peritos.

§ 2° Uma vez comprovada a auséncia de necessidade da continuidade da
baixa hospilalar, a CONTRATADA reserva-se ao direito, segundo este
contrato, de cancelar sua responsabilidade pelo custeio da internaco, 8o
logo findo o dlimo prazo previsto pelo médico cooperado que solicitar a
internagao autorizada pela CONTRATADA

§ 3 Ficam os USUARIOS-CONTRATANTES cientes de que a
CONTRATADA, para melhor cumprimento das disposicbes desta clausula,
atraves do seu regramento intemo, autorizard as baixas ou a continuidade das
internacbes na periodicidade que estabelecer, através de suas normas
adminisirativas proprias.

E . Disposigbes Especificas Sobre
Transtomos Psiquidtricos

Clausula 20: E garantido o atendimento ao usuano em virtude de transtomos
psiguiatricas, nas formas previstas nesta e nas demais cldusulas deste
contrato, observados os limites de co-participacdo igualmente nele previstos,

nNos seguintes r::asns':l
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I emergéncias em instalactes ambulatorials;

li. psicoterapia de crise, limitada ao prazo maximo de 12 (doze) semanas ou 12
{doze sessbes) ambulatoriais, por ano de conlrato, ndo-cumulatives, o que
OCOImer primeiro.

. na maximo 30 (frinfa) dias de inlernacio anual, ndo-cumuiativos. em
hospital psiquiatrico ou unidade de enfermaria psiquidinica em hospilal gera,
para portadores de franstomas psiquidtricos em situagio de crise e

V. no maximo 15 (quinze) dias de internagdo anual, ndo-cumulativos, em
hospital geral, para porladores de quadros de inloxicagdo ou abstinéncia
provocados por alcoolismo, ou outras formas de dependéncia quimica que
necessilem de hospitalizagdo.

§ 1° Além da cobertura prevista no inciso Il desta clausula, o usuério
portador de translornos psiquidtricos, em comprovada situacio de crise
podera dispor de até oito (08) semanas anuais de lralamento em regime de
hospital-dia. -

§ 2° Para os diagnosticos FOO a FO8, F20 a F29, F70 a F79 e F80 a Fo8,
lodos constantes e relacionados no CID 10, a cobertura prevista no paragrafo
primeiro (§1°), desla clausula, poderd ser eslendida a 180 (cento e oilenta)
dias por ano de confrato, ndo-cumulativos, observados os lermos e condicbes
deste instrumento.

Clausula 21 A ulilizagdo dos servicos ambulatoriais previstos na clausula 20
deste contrato implicara na co-participagio, pelos USUARIOS-
CONTRATANTE, na forma estabelecida nas diusulas deste contrato que
cuidam da contraprestagio pecunidria.

F . Disposi¢des Especificas Sobre
Transplantes Cobertos

Clausula 22 Esie contralo somente fornece cobertura aos transplantes de rim
& comea, as quais compreandem:

I despesas medico-hospitalares com doadores vivos,

. medicamentos utilizados durante a internacio;

ll. despesas médicas e hospitalares da internacio;

V. acompanhamento clinico no pds-operatdrio, excluindo-se os medicamentos
de manutencio e

V. despesas de captacao, fransporte e preservagdo de Grgdos, no temiltério
nacional, caso existentes.

§ 1% E condigao indispensavel, para efetivagan da presente cobertura, no caso
de doacao de 6rgdo de pessoa morta, a inscrigio prévia, por conta prapria, do
usuario, em uma das Centrais de Motificagio, Captacio e Distribuicio de
Orgaos da Administragao Publica, com inteira sujeicao aos critérios legais de

A
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fila unica de espera e de selegéo,

§ 2° Reslam exciuidos da coberlura do presente contrato, os denominados
transplantes auldlogos, em que o doador & o proprio beneficiario.

G . Disposigbes Gerais

Clausula 23: Observados os limites da clausula sétima e a hipdtese prevista
na clausula 25, deste contralo, os servigos aqui convencionados somente
serdo prestados nos consultdrios dos médicos associados, nos servigos
ambulaloriais e de wgéncia, bem como nos  hospitais,
credenciadosireferenciados da CONTRATADA, iodos estes localizados dentro
dos limites geograficos previsto para este contrato.

Clausula 24: As coberluras garantidas pela CONTRATADA, nos lermos deste
contralo, nao alcangam, ressalvado o atendimento fomecido conforme a
clausula 25 desle contrato, despesas junto a médicos ndo cooperados e
pagamentos de servicos efetuados em entidades gue n3o sejam
referenciadas/credenciadas pela CONTRATADA ou, mesmo credenciadas.
estejam expressamente excluidas no presente contraio.

Clausula 25: Na hipélese de encontrar-se em localidade na qual nfio exista
uma Cooperativa UNIMED ou, mesmo existindo, ndo disponha de terapéutica
necessana e coberla por esle contrato, terd, o usuério, no caso de necessitar
de comprovado atendimento de urgénu‘a ou emergéncia, cu a pessoa que por
ele fizer a despesa, direilo a ressarcir-se dos seus cuslos, neles se incluindo a
remogao, no lerritorio nacional, quando ficar caracterizada, a pedido do médico
assistente, a falta de recursos para continuidade de atencdo ou ao usudrio,
observado o disposio nos paragrafos desta clausula.

§ 1% Os valores de ressarcmento sio aqueles fixados na Tabela de
Reembolso da Unimed Porto Alegre, sendo reajustaveis pelos mesmos
parametros de reajuste das mensalidades contratuais.

§ 2° O usuario ou seu responsavel deverdo, na necessidade de remogao,
realizar prévio contato com a CONTRATADA, de forma a permitir que a
mesma assuma a condugio do processo de remogio.

§ 3° Na hipdtese de que o usuario ou seu responsavel comprovem nao terem
tido oportunidade de realizar o prévio contato ou ndo terem tido sucesso na
sua efelivacdo, a responsabilidade, pelos custos, por parie da CONTRATADA.
sera integral.

§ 4° Caso ndo seja comprovada a hipitese prevista no paragrafo terceiro
desia dausula, 38 CONTRATADA reembolsara o usuério do exato valor que
gaslaria, segundo sua propria tabela ou de acordo com seus usos e coslumes,

para remogio na mesma dlsténm%/
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§ 5% O disposio nesta cladusula, quanto & remogio, aplica-se iguaimente nas
hipiteses de urgéncia e emergéncia, denfro da Area de abrangéncia
geografica do contrato, na qual for impossivel a continuidade do atendimento,
no local iniciaimente procurado pelo usudrio, contanto que o mesmo n&o
possa, sam risco de vida, autolocomover-se,

§ 6% O pedido de reembolso sera instruido mediante a apresenlacdo, pelo
usuario, dos recibos originais da despesa, copias do relatorio médico gue
contenha a descricBo do diagndstico e do procedimento recomendado e,
quando for o caso, cipia dos laudos dos exames realizados,

Clausula 26: As clausulas referentes a exclusdes ou limitaghes, agui previstas,
aplicam-se cumulalivamente, sem que a incidéncia de uma exclua a da outras,

Vi. CARENCIAS

Clausula 27, Ficam estabelecidos, para a ullizagio dos servigos aqui
convencionados, em relagdo a cada beneficiario, 8 conlar da data da
assinalura deste ou a coniar da inclusao poslerior, 0s seguintes prazos de
caréncia.

l. cobertura de casos de urgéncia ou emergéncia: 24h (vinte e qualro
horas), nos termos previstos neste instrumenio;

li. Consuitas médicas e exames simples, classificados como agueles em
que ndo € necessaria autorizagdo prévia por parte da CONTRATADA, 30
(trinta) dias, nos termos previstos neste instrumento;

lll. Fisiatria: 60 (sessenta) dias, nos termos previstos neste instrumento;
IV. Demais exames, classificados como aqueies em gque & necessaria
autorizagao prévia por parte da CONTRATADA 60 (sessenta) dias, nos
termos previstos neste instrumento;

V. intemagdes hospitalares, excegdo daquelas expressamente
ressalvadas nesta clausula, 120 (cento e vinte) dias, nos termos previstos
neste instrumento;

VL. cirurgias cardiacas e vasculares; dialise peritonial, hemodinamica,
hemodialises; drieses, priteses, transplantes, radioterapia e
quimioterapia, 180 (cento e oitenta) dias, nos termos previstos neste
instrumento;

Vil .- eventos obstétricos a termo: 300 (lrezentos) dias, nos termos
previstos neste instrumento;

§1* O recém-nascido, cuja mée nalural haja se valido da cobertura do
presente conlrato para o parlo a termo, terd direito &s coberiuras contratuais,
durante os 30 (lrinta) primeiros dias apos o parto e estara isento de caréncia,
confanto que induido no presente contrato até o prazo méaximo de 30 itrinla_‘p

-
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dias apos seu nascimento, mediante manifesiagdo expressa de vonlade do
USUARIO-CONTRATANTE.

§ 2° o filho adotivo, menor de doze anos de idade, pu:lerﬂ ser inscrito no
plano, siluagdo em que serao aproveitadas as caréncias Ja cumpridas pelo
usuarno tituiar adotants,

§ 3" Aplica-se o disposto na clausula terceira, deste contrato (atendimento
ambuiatorial de urgéncia @ emergéncia decorrenle de doenga abrangida por
coberlura parcial lemporana) durante o cumprimento do periodo de caréncla
para parto a termo, sempre que ocomer a necessidade de assisténcia médica
hospitalar em virtude da condigo gestacional da usuaria.

§ 4% Aplica-se o disposto na clausula terceira, deste contraio {atandlmmn
ambulatorial de urgéncia e emergéncia decorrente de doenga abrangida por
cobertura parcial temporaria) durante o cumprimento do periodo de caréncia
para qualquer interagao hospitalar, com excecio do acidente pessoal.

§ 6% As mensalidades confratuais sao devidas pelos USUARIOS-
CONTRATANTES & CONTRATADA. desde a firmalura do contrato, sem
embargo do periodo de caréncia.

Vil . NORMAS GERAIS
DE ATENDIMENTO

Clausula 28. A CONTRATADA reserva-se ao direito de adolar mecanismos de
regulagio do uso adequado as evidéncias médicas, dos servigos previstos,
contanlo que nao impliquem em redugdo dos direitos conferidos aos
USUARIOS-CONTRATANTE e seus usudrios, devendo ser previamente
informados acs mesmos, por intermédic da REPRESENTANTE, caso
impliquem na necessidade de sua colaborago.

Paragrafo Unico: Os mecanismos de regulagio previstos no “caput” desta
clausula ndo limitard o atendimento de urgéncia ou emergéncia, nos estritos
termos das normas regulamentares da Agéncia Macional de Sadde
Suplementar (ANS).

Clausula 29 Os usudrios, nas hipiteses de comprovada urgéncia ou
emergéncia, para que possam usufruir os direitos previstos nesle contrato,
deverao lomar as devidas providéncias nas sedes ou postos adminisirativos da
mnperatlva médica UNIMED que prestara o referido atendimento, sempre que
a urgéncia ou emergéncia ocomer em localidade atendida por oulra
cooperativa médica UNIMED.

Paragrafo Unico: As cidades onde funcionam cooperativas médicas UNIMED
sa80 aquelas conslantes do Guia, integrante deste mumn%
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Clausula 30. Nenhum atendimento ou servigo previsto neste contrato serd
dado sem apresentagio do cartdo de identificacio de usudrio, formecido e
expedido pela CONTRATADA para os usuarios conlraluais, acompanhado de
cédula de identidade dos mesmas ou, em relagdo aos Ultimos, inexistindo tal
documento, outro que surta efeifos similares.

& 1°. O carldo de que fala 0 "capul” desla clausula serda eniregue aos
usuarios no prazo maximo de trinta (30) dias, & contar da data de assinatura
do presenie;

§ 2 O carldo de idenfificagdo & documento pessoal e intransferivel do
usuario, devendo conter, destacadamente, seu periodo de validade;

§ 3° A ulilizacdo do carldo de identificacdo por ferceiros, mesmo sem o
consentimento daquele, sem prejuizo do disposto na clausula 52, tormara o
USUARIO-CONTRATANTE responsdvel pelas despesas indevidamente
eleluadas, entre elas as despesas administrativas da CONTRATADA e. no
caso de culpa, por multa de 20% (vinte por cento) incidente sobre o valor das
despesas,

§ 4 O USUARIO-CONTRATANTE, no extravio do cartdo de identificacio,
para fins de obiencado de sequnda (2%) via, comunicara o fata imediatamente &
CONTRATADA, afraves da REPRESENTANTE, arcando com as despesas de
extracao de oulra via, j@ estipuladas no wvalor vigente, & época, de
30%i(cinglenta por cento) de uma despesa de inscrigio (clausula 42), sem
prejuizo do disposto no paragrafo imediatamente anterior;

§ 5° Cessa a responsabilidade do USUARIO-CONTRATANTE ao final do
prazo de validade do cartdo extraviado;

§ 6% A REPRESENTANTE cbriga-se a recolher os carifes de identificagio
expedidos pela CONTRATADA, na hipilese de exclusio dos usudrios, ou em
qualquer hipitese de rompimento do vinculo contratual, respondendo, até a
enlrega das mesmas para a primeira, pelos custos operscionais decorrentes
dos atendimenios fomecidos em virlude da sua ufilizacdo, duranle seu prazo
de vaiidade (valores desembolsados pela CONTRATADA).

Clausula 31: Todos os atendimentos prestados aos USUARIOS-
CONTRATANTES, e seus usudnos dependentes que estiverem fora das
clausulas de coberfura contratual, ou forem requisitados durante o perjodo de
caréncia efou coberlura parcial tempordria, poderfio ser fomecidos pela
CONTRATADA, contanto que nao contrariem o Codigo de’ Etica Médica,
mediante responsabilidade da REPRESENTANTE, em nome do USUARIO-
CONTRATANTE, pelo integral custeio de lodas as despesas dai decomrentes @
observado o disposto no paragrafo desta clausula,

Paragrafo Unico: Cabe ac usudrio tomar as devidas providéncias na sede
administrativa da ditima, - no sentido de obter autorizaclio para os servigos a

L
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serefm prestados na conformidade desta clausula, devendo serem os mesmos
pagos pelo USUARIO-CONTRATANTE em cobranga separada, pelo sistema
de custo - operacional (valores efetivamente desembolsados), neles se
incluindo as despesas administrativas da CONTRATADA, z

Vil . DISPOSICOES ESPECIFICAS
A . Na Internagdo Hospitalar

Clausula 32: A internagio hospitalar serd concedida somente mediante
solictacio escrila do médico cooperado assistente da CONTRATADA
responsavel pela inlemagdo e autorizada, quando for o caso, por médico
auditor da mesma.

Clausula 33. A CONTRATADA, mediants exibicio do documento de que fala
a clausula 30 deste instrumento, emitira autorizagio de intemag@o hospitalar
(AlH) para a entidade hospitalar, propria ou credenclada, respeitadas as
ressalvas desle convénio, autorizando a baixa, sempre nos eslritos termos
contratuais,

§ 1% Nas hipdleses de internagio hospitalar de urgéncia, poderd a mesma
realizar-se mediante exibicdo do cartdo de identificacio do usudrio, obrigando-
se o USUARIO-CONTRATANTE, seus usuarios dependentes, ou a
REPRESENTANTE. sob pena de perda da cobertura contratual, a comparecer
.8 sede da CONTRATADA, no prazo improrogdvel de 1(um) dia Gtil para
obtencao do formecimento da AlH.

§ 2°. Reserva-se a CONTRATADA ao direito de ndo reconhecer a inlemagao
dita de urgéncia ou emergéncia, sempre que a mesma haja ocorrido com a néo
observancia do conceito de urgénca ou emergéngia, adotado por esie
contrato, expresso no Manual Introdutdrio, ou, ainda, em desacordo com a
presente clausula contratual.

Clausula 34: A indicago, por parte do médico cooperado assistente. de outro
hospital que ndo aqueles previstos no paragrafo primeiro (§ 1°) da cldusula
12, desie contrato, no iera valor para fins de coberiura contraiual de
despesas hospilalares.

B . Servigos Hospitalares
Credenciados/Referenciados

Clausula 35. Reserva-se a CONTRATADA ao direito de substituir quaiquer
eslabelecimento hospilalar credenciadofreferenciado, por outro equivalente,
contanto que comunigue, com aviso-prévio de 30 (trinta) dias, %ﬂm, a
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Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS) e & REPRESENTANTE,
indicando, se for 0 caso, o estabelecimento, ja credenciado ou ndo, que ira
substituir aquele descredenciadolreferanciado.

§ 1% A comunicagio de que fala o cabecalho desta cldusula serd realizada
alraves de bolelim informativo da CONTRATADA, que sera enviado &
REPRESENTANTE, competindo a mesma informar sos USUARIOS-
CONTRATANTE o teor das informagdes no mesmo contidas.

§ 2% Durante o periodo de awiso-prévio, continuard sendo utilizado o
eslabelecimento a ser desligado, sem quaiquer prejuizo para o usuério.

§ 3* Faculta-se ac conjunto majoritario dos USU IOS-CONTRATANTE, no
equivalente a dois tergos (2/3) destes, através de manifeslacio expressa e
escrita da REPRESENTANTE, rescindir o contrato, mesmo na vigéncia de
prazo determinado, caso se enlenda prejudicada com a substiluicio,

C . Servigos Ambulatoriais
Credenciados/Referenciados

Cldusula 36 Reserva-se a CONTRATADA ao direito de substituir qualquer
estabelecimento ambulatorial credenciade/referenciado, por ouiro equivalente.

§ 1° Durante o periodo de aviso-prévio, continuard sendo utilizada o
eslabelecimento a ser desligado, sem qualquer prejuizo para o usuario.

§ 2* Facuita-se ao conjunto majoritario dos USUARIOS-CONTRATANTE, no
equivalente a dois tergos (2/3) destes, através de manifestacio expressa e
escrita da REPRESENTANTE, rescindir o contrato, mesmo na vigéncia de
prazo delerminado, caso se entenda prejudicada com & substituigao,

IX . USUARIOS

Clausula 37: Poderfio ser USUARIOS-CONTRATANTES todos os que,
apreseniados pela REPRESENTANTE, mediante termo de adesio especifica,
guardem com esfa vinculo associativo.

§ 1°. Compele 4 REPRESENTENTE juslificar o vinculo que frata o “caput”
desla clausula, comprovando-0 guando necessério ou por solicitacio da
CONTRATADA, a qualquer lempo, por fodos os mejos de prova
ludiciariamente admissiveis para o caso:

§2°. A REPRESENTANTE responde pela veracidade dos dados por ela
fornecidos, ficando sujeita ao pagamento de indenizacdo & CONTRATADA,
por perdas e danos, na hiplese de falsidade dagueles, sem prejuizo de oulras
sangbes cabiveis e ajustadas neste instrumento, especiaimente a rescisdo
prevista na clausula 49, \
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§ 3° Indispensdvel & manutengio do vinculo associativo que trata o
“caput” desta clausula, que o associado da REPRESENTANTE esteja em
dia com suas obrigacbes sociais perante esta Gltima.

Clausula 38: S&o usuarios dependentes do USUARIO- CONTRATANTE
as pessoas por este inscritas como dependentes econdmicos, de acordo
com a seguinte relagio:

l. a(o) esposa(o), a(o) companheira(o) mantida(e) a mais de cinco (5)
anos, ou com reconhecimento judicial da unido estavel, os(as) filhos(as)
solteiros(as) menores de dezoito (18) anos e os invalidos(as),
equiparando-se o adotado, o enteado, 0 menor cuja guarda seja
designada por determinagéo judicial @ o menor tutelado;

ll. empregada(o) do usuério titular, com o devido e competente registro
trabalhista, que exerca a atividade de secretéria(o) no consultério deste.
ultimo, enquanto perdurar o vinculo empregaticio.

Il o pai @ &8 mée;

IV. os(as) filhos(as) estudantes, até vinte e quatro (24) anos, desde que
n&o tenham nenhuma renda prépria.

§ 1% Compete ao USUARIO-CONTRATANTE, quando do fornecimento
da lista de usudrios dependentes, justificar o vinculo de dependéncia
conforme esta clausula, comprovando-o quando necessario ou por
solicitagio da CONTRATADA, a qualquer tempo, por todos os meios de
prova judicianamente admissiveis para o caso.

§2°: O USUARIO-CONTRATANTE responde pela veracidade dos dados
fornecidos pelo usudrio titular, ficando, ambos, sujeitos ao pagamento de
indenizacio @ CONTRATADA, por perdas e danocs, na hipdtese de
falsidade daqueles, sem prejulzo de outras sangfes cablveis e ajustadas
neste instrumento, especialmente a rescisdo prevista na clausula 49.

Clausula 39: A REPRESENTANTE autoriza que a CONTRATADA
proceda, de forma exclusiva, a inclusSo de novos USUARIOS-
CONTRATANTES e seus usudrios dependentes, observado o disposto
nas clausulas 37 e 38 deste contrato.

§ 1°. A REPRESENTANTE encaminhard 4 CONTRATADA, os seus
associados e dependentes, interessados na adeséio ao presente contrato,
ndo procedendo, em qualquer hipdtese, a inclusdo direta de qualquer
usuario, titular e/ou dependente, a presente avenga.

§ 3% Cabe &8 REPRESENTENTE proceder a exclusdio de qualguer
USUARIO-CONTRATANTE, mediante manifestagio escrita &
CONTRATADA, nos termos deste contrato.

§ 4° Cabe a REPRESENTENTE ou ao USUARIO-CONTRATANTE,
proceder a exclusfo dos usudrios dependentes, mediante manifestagio

Eﬁcﬁtﬂﬂw
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CONTRATADA, nos lermos deste conlralo.

§ 5 As inclusbes efou excusies de usudrios, seja USUARIO-
CONTRATANTE ou usudrio dependente, deverSo ser efetuadas até o
vigesimo (20°) dia de cada més, ndo sendo consideradas, fora deste prazo,
para emissao da fatura do més subseqlente ou para a contagem de periodos
de caréncla contraluaimenie previstos.

X . REPRESENTANTE

Clausula 40: Toda e qualquer reclamagdo, referente ao cumprimento do
presente conlrato, judicial ou exrajudicial, deve ser encaminhada pela
REPRESENTANTE, em nome de seus USUARIOS-CONTRATANTES. a
CONTRATADA e vice-versa,

Paragrafo unico. A apresentac@o de reclamactes dos
USUARIOS-CONTRATANTES, diretamente 8 CONTRATADA, sera vista
como intencao de rescindir o conlrato e passar, aproveilando caréncias ja
cumpridas, para plane individual isclado.

Clausuia 41: Compete exclusivamente 8 REPRESENTANTE:

I . comprovar os requisitos contratuals para adesdo de
USUARIOS-CONTRATANTES e seus ususrio dependentes, conforme sejam
solicitados pela CONTRATADA:

I . recolher os carifes de identificacio dos usudrios que
sejam exciuidos do contralo, seja na hipélese de exdusio pardial, sejd no caso
de extingao do contrato, bem comao os documentos que, por seu intermédio ou
diretamente, sejam fornecidos aos usudrios,

Wi . informar 8 CONTRATADA, por escrito, do extravio do
cartdo de ideniificacio por parte de usudrio, solicitando, quando for o caso, a
emissao de segunda via. g

IV . propiciar aos USUARIOS-CONTRATANTES uma
copia do presente @ de seus anexos, observado, em relagdo & uma segunda
via, o disposto no § 2° da clausula 56 do presente.

: _ V . assinar, em nome dos USUARIOS-CONTRATANTES,
0 presenie contralo e comunicar, pelos mesmos, o pedido de rescisio
comprovando, neste caso, com a assinatura dos mesmos em documento-
padrao, a ser fornecido pela CONTRATADA

Paragrafo dnico. E uso indevido, apto & permitir &
rescisao contratual por fraude, sem prejuizo das perdas e danos cabiveis, a
utilizacio, apos a exclusdo, pelo usudno, do carndo de identificacdo ou, em
qualquer tempo e lugar, seu uso por quem ndo seja USUARIO-
CONTRATANTE ou seu usudrio dﬂpﬂﬂd&%
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Xl . PAGAMENTOS E REAJUSTES

Clausula 42 Obriga-se o USUARIO-CONTRATANTE a pagar diretamente a
CONTRATADA,

|. despesas de inscricdo e material, no valor de RS 27,50
(isenio de pagamento para relacao inicial), por usuério inscrito, bem como a
1* {primeira) mensalidade, no valor de R$ 64,43, (sessenta e quatro reais e
quarenta e trés centavos) comespondente & faixa base, devendo ser
aplicado os percenluais referenle a sua faixa eldria, para calculo da
mensalidade devida, na conformidade da clausula 43 deste, no ato apds a
assinatura deste contralo ou da incluséo de novos usuarios.

Il demais mensalidades contratuais, correspondendo a
contribuicdo do més subsequente, até o décimo {10%) dias de cada més,
calculadas por usuario inscrito, sempre observada a clausula 43 deste;

il o valor correspondente és seguintes co-
participagoes:

a) 40% (quarenta por cenlo), nas consulias previstas

neste contralo;

b) 40% (quarenta por cenio), sobre o valor das sesstes

fisiatricas:

o) 66% (sessenta e seis por cento) do valor das consultas

medicas psiquiatricas e alendimentos psicolerapicos.

d) 66% (sessenta e sels por cento) do valor das consultas

médicas e atendimentos foniatricos.  *

IV. o valor correspondente aos atendimentos cobertos por
custo operacional, tais como previsios conlratuaimente, em alé cinco (5) dias
uteis posteriores ao faluramento, pela CONTRATADA. das contas
comrespondentes, no vaior de tais despesas no més de respectivo pagamenio.
Paragrafo Unico: Os valores de pagamento de mensalidades aqui previstos
destinam-se, proporcionaimente, segundo célculos atuariais proprios da
CONTRATADA, & remuneracio dos atos cooperativas principais (servigos
medicos) e a0 ressarcimento dos atos cooperalivos auxiliares (servigos
indispensaveis ao atendimento médico), tais como despesas laboratoriais, de
raio-x e de urgéncia e destinam-se, igualmente, a cobrir os custos
administralivos da CONTRATADA.

Clausula 43: A mensalidade contratual sofrerd as seguintes vanacoes

percentuais, observada a idade do usudrio J& inscrito no contralo ou a idade
que tenha quando da sua inﬂusﬁa:

23
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| . usudrio inscrito com um dia até 18 (dezoito)
anos completos = valor basico da mensaiidade, tal como estabelecido no
inciso |, da clausula 42,

Il . usuario inscrito com 19 (dezenove) a 23 (vinte e
lrés) anos completos, ou que venha a completd-los durante a vigéncia
contratual = valor basico da mensalidade, tal como estabelecido no inciso I,
da clausula 42, acrescido de 5% (cinco por cenio);

Wil . usuario inscrito com 24 (vinte e quatro) a 28
(vinte e oilo) anos completos, ou que venha a completaJos durante a vigéncia
contratual = valor basico da mensalidade, tal como estabelecido no inciso |,
da clausula 42, acrescido de 15% (quinze por cento);

. IV . usuario inscrito com 29 (vinte & nove) a 33
(frinta e trés) anos completos, ou que venha a complela-los durante a vigéncia
coniratual = valor basico da mensalidade, tal como estabelecido no inciso |,
da clausula 42, acrescido de 30% (frinta por cento): '

V . usuario inscrito com 34 (trinta e quatro) a 38
(rinta e oito) anos completos, ou que venha a complelé-los durante a vigéncia
contratual = valor basico da mensalidade, tal como estabelecido no inciso |,
da cldusula 42, acrescido de 50% (cinquenta por cento);

VI . usuario inscrito com 39 (frinta & nove) a 43
(quarenta e trés) anos completos, ou gue venha a completd-los durante a
vigéncia conlratual = valor basico da mensalidade, tal como eslabelecido no
inciso |, da clausula 42, acrescido de 90% (noventa por cento);

VI . usuario inscrito com 44 (quarenta e qualro) a
48 (quarenta e oito) anos completos, ou que venha a completa-los durante a
vigéncia contratual = valor basico da mensalidade, tal como eslabelecido no
inciso |, da clausula 42, acrescido de 150% (cento e cinquenta por cento);

Vill . usuario inscrito com 49 (quarenta e nove) a
53 {cinquenta e trés) anos completos, ou que venha a compleld-ios durante a
vigéncia contratual = valor bésico da mensalidade, tal como estabelecido no
inciso |, da cldusula 42, acrescido de 230% (duzenlos e trinta por cento):

: IX . usuario inscrito com 54 (cinglenta e quatro) a
58 (cinglenta e oito) anos completos, ou que venha a completa-ios durante a
vigéncia contraiual = valor basico da mensalidade, tal como estabslecido no
inciso |, da clausula 42, acrescido de 335% {trezenlos e trinta e cinco par
cenlo) e

X . usudrio inscrito com 58 (cinglienta e nove) anos
complelos ou mais idade, ou que venha a completados durante a vigéncia
contratual = valor bésico da mensalidade, tal como estabelecido no inciso I,
da clausula 42, acrescido de 500% (quinhentos por cantyjy
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Paragrafo dnico: Em virlude da mudanga da faixa etédria, nenhuma vanagao
percentual atingira & usudrio com mais de 60 (sessenta) anos de idade.

Clausula 44: Convencionam as partes que as obrigagies da CONTRATADA,
em decoméncia dos servigos aqui previstos, déo ao presenie a natureza de um
contralo de prestacio de servigos futuros, sendo seus precos passiveis de
reajuste, confofme oscilem 0s custos necessérios a sua execucgdo, tendo-se
sempre em conta @ demanda inicialmente prevista dentro dos limites do
custeio da mensalidade basica,

Clausula 45 Os valores aqui estipulados, observada a regra do paragrafo
unico desta cldusula, serfo reajustados anuaimente, observada sempre,
enquanto piso, a variacio do IGPMIFGV({indice Geral de Precos do Mercado
da Fundacdo Getdlio Vargas no periodo (ou, no caso de sua extincda, por
outro indice equivalente que o subslitua) e, enquanto telo, a variacdo, no .
mesmo prazo, dos indices, locais ou nacionais, selorialmente repercutiveis,
dos custos de assisténcia médica e hospitalar, bem como do preco dos
medicamentos, ou a propria demanda, verificada no conjunto de contratos do
mesmo lipo da CONTRATADA, contanlo que esles parimelros sajam
superiores a variagdo do IGPMIFGY.

Paragrafo Unico: Na hipétese de legislacao que permita reajustes, em prazos
menores gue o aqui estipulade, o presente confrato ficard automaticamente
adaptado ao prazo minimo previsto em lei.

Clausula 46: A CONTRATADA podera, face ao ndo pagamento de uma(1) ou
mais faturas mensais, emitir duplicatas de prestacio de servicos, am nome do
USUARIO-CONTRATANTE ou em nome da REPRESENTANTE a sua
escolha, correspondente ao valor do débito comigide pelo IGPMIFGV.
acrescido de juros moratdrios de 12% (doze por cento) ac-ano e multa de 10%
(dez por cento) sobre o valor do  débito, valendo esle instrumento como
comprovanie de solicitagdo e efetiva prestacio dos servicos representados
pelo titulo.

§ 1* Na hipotese de tratar-se de cobranga de mensalidades contratuais, fica
Sxpresso que a prestac3o de servigos, cobrada alravés das duplicatas, é a
colocagao, a disposicio dos usudrios, da coberlura  dos servicos
contratugimente referidos, ainda que ndc sejam os mesmos usufruidos no
periodo, o que nao desfigura, para quaisquer efeitos, a natureza da presiacio.

§2°. Os usudrios ndo lerBio direito aos servicos aqui pacluados, caso o
USUARIO-CONTRATANTE esteja com suas mensalidades ha 80 (sessenta)
dias em atraso e caso haja notificagdo prévia. pela CONTRATADA 3
REPRESENTANTE, desta cfrmnstarpc:'raﬂ/.
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§3°. O alraso no pagamento que frata o “capul” desta cldusula implicara no
cadastramento da inadimpléncia, em nome do USUARIO-CONTRATANTE
junto ao Servigo de Protegio ao Crédito (SPC).

XIl . EXTINCAOQ CONTRATUAL

Clausula 47 O presente contralo, observada a sua clausula 55, inicia na data
de sua assinatura e termina exaiamente um (1) ano apds, sendo suscetivel de
nova coniralagao, de forma lacita, por novo periodo anual, contanlo que haja,
pela CONTRATADA, aié irinta (30) dias antes do vencimento, o envio de
documento de cobranca bancario e pelos USUARIOS-CONTRATANTES. ©
pagamento da nova mensalidade correspondente

§ 1% Fora do prazo de aviso previo previsio no cabecalho desta dausula, a
REPRESENTANTE , em nome de seus USUARIOS-CONTRATANTES,
somente podera rescindi-lo ou reduzir o numero de usuérios, na ocarréncia de
falo superveniente que assim justifique, observado o paragrafo subseqiente
desta clausula e pagando mulla equivalente ao valor de trés (03)
mensalidades.

§ 2° N&o se aplica o disposto no paragrafo primeiro desta clausula, quando a
exclusdo do usuario, dever-se a perda da condico confratual que permitiu sua
inclusao,

§ 3% A ulllizacdo, por parte dos usuarios de infernegdes hospitalares, em
prazo superior a 40 (quarenta) dias consecufivos ou intercalados, ao longo do
ano conlralual, obrigarda a REPRESENTANTE a manier, em nome de seus
USUARIOS-CONTRATANTES, o pacto pelo prazo contratual determinado que
ultrapassar a internacao, sem possibilidade de rescindi-lo ou sem possibilidade
de reduzir o numero de usudrios, ainda que pagando a multa prevista no
primeiro paragrafo desta clausula.

Clausula 48: Rescinde-se o confralo, de pleno direito, por parte do
REPRESENTANTE, em nome dos USUARIOS-CONTRATANTES, no caso de
haver sonegacdo dos servigos, de forma contratualmente ndo prevista ou
vedada, por parte da CONTRATADA desde que esta Ultima, notificada
exirajudicialmente do fato, ndo se comprometa a presté-los, indenizando
evenliuais & comprovados prejuizos,

Paragrafo UOnico: Na hipitese prevista nesta clausuls, cabera 3
CONTRATADA indenizar aos USUARIOS- CONTRATANTES, se for factivel
atraves de seu REPRESENTANTE, das despesas diretamente relacionadas
com os prejuizos decorrentes da  sonegacio dos senvigos.

Clausula 49: Rescinde-se o contrato, de pleno direito, em favor da
CONTRATADA, no caso de fraude, omiss&o dolosa de obrigagies contratuais
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e inadimplemento de valores contratualmente devidos pelos USUARIOS-
CONTRATANTES efou REPRESENTANTE. por periodo de sessenta (80)
dias, por ano de contrato, consecutivos au nda desde que a Gitima, notificada
do fato, nBo venha a atualizar, compietamente, com os acréscimos legais e
contraluais, as mensalidades devidas ou cumprr com as obrigacdes
contraiualmente exigiveis,

§ 1° Na hipotese de rescisdo prevista nesta clausula, cabera aos USUARIOS-
CONTRATANTES Indenizarem a CONTRATADA dos valares em débito.

§ 2° No caso de dolo ou fraude de USUARIO-DEPENDENTE ou USUARIO-
CONTRATANTE, a rescisio implicara na eliminagio de ambos do elenco de
USUARIOS, sem prejuizo da continuidade do contrato para os demais.

§ 3° No caso de dolo ou fraude da REPRESENTANTE, a rescisdo implicara
no encerramento do confrato para todos os USUARIOS, facultado aos mesmos
sua continuidade, através de vinculagdo direla com a CONTRATADA.

X . DISPOSICOES GERAIS E FORO

Clausula 50: Os direitos decorrentes deste contralo s30 exclusivamente
aqueles nele previsios, estando fora de cobertura contratual todos aqueles que
nele expressamente ndc se contenham, convencionsndo as partes
coniraiantes que qualquer reclamacdo, decorrente do presente inslrumento,
somente sera feila pela parte reciamante & outra, ndo compelindo aos usudrios
quaiquer exigencia neste senlido, salvo existindo aulorizagio expressa, do
USUARIO-CONTRATANTE, ao USUARIO-DEPENDENTE, para que formule,
direlamente a outra parte, a reivindicagio.

Clausula 51: Os USUARIOS-CONTRATANTES titulares, nos termos de
aditamento conlratual, legardo a continuidade do confrato aos seus usudrios
beneficiarios, valendo-se do Beneficioc Familla, cujo teor constituird
instrumenio anexo ao presente

Clausula 52. A CONTRATADA podera transferir, a oulra entidade, a execucio
dos servigos auxilisres ao trabalho médico, necessérios & execucao do-
presente conlralo, quais sejam a contratagdio de hospitais, ambulatérios,
pronto-atendimentos credenciados, laboralorios e servigos de pesquisa
diagnéstica, observados os paragralos desta clausula.

§ 1° A REPRESENTANTE desde j& concorda com a transferéncia, caso venha
a ser realizada e se compromele a cumprir, perante aquele que vier a fazer a
referida execuclio, a ser identificado no momente oportuno, com todas as
obrigagies pravistas no presente contralo para com a CONTRATADA.

§ 2° Se a transferéncia for realizada, os custos dos servicos confratuais
previstos serfo arcados proporcionaimente 4 execucio da CONTRATADA.

27

IRkl ibade o

TR '
05,20, 6001 fhrunimed



Unbmad Al Manlndio Alres, 100

Part Alegre GEP 9040-1532 - Pana Alaygre RS
Socledats Coopsrativa da Ecna: (800 810 4888 - Fox: (81) 2330-4407 R“nlmed
Trabai Mbdies Lide CHP JL BT, 008 818000108 :.

- PORTO ALEGRE

sendo que cada uma apresentard cobranga, para ressarcimento, pela
REPRESENTANTE, da parcela que despendeu, nas mesmas formas e
condigoes previstas no contrato originariamente firmado.
§ 3 A transferéncia realizada ndo exime a CONTRATADA de qualquer énus
perante a REPRESENTANTE e os USUARIOS-CONTRATANTES, ficando
aqueia, juntamente com a enlidade mandatéria, solidariamente responsaveis
perante 0s uitimos, pela execucdo dos servigos contratuais, em momento
algum podendo ser alegada. irresponsabilidade pela execuclo de prestagbes
contratuais, como motivo para eximir-se de cumpri-las, ainda que
substitutivamente.
§ 4% A transferéncia que trata esta cldusula ndo implica, em qualquer hipétese,
na cessdo de carteira da CONTRATADA a enfidade mandataria.
§ 5° A CONTRATADA garantira a integralidade das obrigagtes contratuais
por ela assumidas, perante a REPRESENTANTE e os USUARIOS-
- CONTRATANTES e seus usudrios dependentes.

Clausula 53: Integram o presente contrato:
| Manual Introdutdrio;
Il. o livreto "Guia de Orientagio aos Usudrios (uma unidade);
lll. a “Tabela de Referéncia da Unimed Porto Alegre’, vigente & época
da assinatura do presente, na qual se contém a lista dos
procedimentos cobertos pelo contrato e os valores cobertos para
reamboiso, nos casos contratualmente previstos (uma unidade):
IV. a lista de valores de co-participacdo e
V. o Beneficio Familia {BF), devidamente assinados e rubricados pela
REPRESENTANTE e CONTRATADA 1
§ 1% Quando da renovacgdo dos elementos contratuais aqui descritos, sera
obrigacdo da CONTRATADA enviar, a REPRESENTANTE, um exemplar de
cada componente renovado, caso haja alteracdo no conteddo dos mesmos
§ 2°. A REPRESENTANTE ou qualquer usudrio podera obter copia adicional
do presente contrato e de seus elementos integrantes, junto 8 CONTRATADA,
contanto que pague as despesas de reproducdo.

Clausula 64: Fica eleito o Foro da Cidade de Porto Alegre- RS, para a solugio
de qualquer litigio proveniente deste instrumento, com renincia expressa de
qualguer outro,

Clausula 55: O presente contrato vigora a pariir da data de sua assinalura,
caso as partes ndo venham a se arrepender, por escrito, em sete (7) dias
uteis, a contar daquela data, desde que nfo tenham usufruido dos Servigos
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XIV . ENCERRAMENTO

: Assim acertados, firmam o presente em duas (2)
vias de jgual teor e contetido, na presenga de duas (2) testemunhas
instrumentais, ficando uma (1) via para cada parte.
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PLANO COLETIVO POR ADESAO POR REPRESENTACAO
TERMO DE ADESAQ DO USUARIO-CONTRATANTE

USUARIO-CONTRATANTE:

MNacionalidade:...........

Estado Civil' ..............

Profiss&o:.........

BT o O

Residente e domiciliado(a)em ... ...,
na cidade de ... ]

CEPN® ... comficha cadastral anexa,

O CONTRATANTE acima designado tem pleno
conhecimento e aceita os termos, cldusulas e condigbes do contrato de
assisténcia a4 saide em anexo, Plano Coletivo por Adesdo por
Representagio, bem como concorda com a REPRESENTACAO que em
seu nome, nos limites do mesmo documento, serd exercida pela AMRIGS
- ASSOCIAGAO MEDICA DO RIO GRANDE DO SUL.

Porto Alegre, ........ e R WAL s T

(assinatura)

30
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CONTRATO DE ASSISTENCIA A SAUDE
PLANO COLETIVO POR ADESAO POR REPRESENTAGAO
Médulo de Regulamento do Beneficio Familia (BF)

Artiga 1% Observando o disposto neste regulamento, ¢ USUARIO-CONTRATANTE
titular legara 20s usuarios que sejam seus dependentes econdmicos, inscritos nesta
condigdo no confrato, enguanto oS MesmMos permaneceram nas condicies de
dependéncia, pelo prazo de cinco (05) anos a contar do dbito, a mesma assisténcia
prevista no contrato origindrio ao qual o presente adere.

Pardgrafo Gnico: Para gozar do beneficio previsto neste mddulo, o usudrio
dependente que frata o “caput” desta clausula terd que, necessaramente, compravar
g efetiva dependéncia econdmica do USUARIO-CONTRATANTE titular, na data da
falecimento deste ultimo.

Artigo 2% Tera direito a leger o beneficio previsto no artigo anterior, o USUARIO-
CONTRATANTE fitular que:

| contar com idade inferior a sessenta (80) anos, na data
de sua incluséo no presente contrato;

Il enquanto vivo, astiver incluido por mais de seis (8)
meases no presente contrato e, no momenlo da incluséo
ter enumerado seus usuaros dependentes

§ 1% O prazo do inciso Il deste artigo comecara a fluir no primeiro (19) dia do més
subsequiente a inclusdo, observando o disposto no paragrafo seguinte;

§ 2% Toda vez que for incluido usudro dependente, excetuade o caso de recém-
nascido, apds a firmatura do presente instrumento, a caréncia prevista no inciso |
deste artigo, em relagdo ao usudrio incluido, serd contada em dobro.

Artigo 3% Perdera o direito previsto no art. 1° deste regulamento:

. todo aguele que for incluido no Beneficio Familia (BF) em
virtude de um conirato de prestacdo de servicos médicos cooperafivados que, anfes
do cumprimento das caréncias previstas na clausula anterpr em relaclo & sua
pessoa, for rescindido, ou, por qualquer motivo, estiver com sua execucio suspensa;

Il. os usuanos dependentas que percam esta condigio, bam
como percam a efetiva dependéncia econdmica, dentro do prazo de usufruto do
baneficio, a partir do memento da perda e

lll. 05 usuanos dependentes que, no prazo maximo de irinta
(30) dias a contar do obito do USUARIO-CONTRATANTE titular, ndo apresentarem,
junto & CONTRATADA = comespondente cerfiddo e os demais documenios
comprobatdrios da continuidade de sua situacio de dependéncia.
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Paragrafo dnico: Sera descontade do periodo de cinco (05)
anos, no qual serd3o preslados os beneficios, o lapso de tempo que o3 usudrios
dependenies consumirem para eniregar o cartdo de idenftificacdo, junto 2
CONTRATADA, do usuario falecido, a fim de que esta providencie a substituicio dos
mesmaos, por outros pertinentes ac beneficio assegurado,

\ S
J cn«é\mm CONTRATADA
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CONTRATO DE ASSISTENCIA A SAUDE
PLANO COLETIVO POR ADESAOD POR REPRESENTAGAO
Mddulo de Transporte Aeromédico
Regulamento

Os usuarios aceitos pela CONTRATADA terdo direito a
usufruir dos servicos de ransporte asromédico, nos estrtos termos dos artigos deste
regulamento:

Artigo 1°: Aos usuarios serdo prestados servigos de transporte adreo, precedido de
transporte femestre alé o ponto de decolagem da aeronave que realizara o transporie
aéreo, acompanhado de atendimento médico durante os tramites de remogio e dos
recursos matenais que se fizerem necessarios a tal lipo de atendimento, observadas
rngorosamente as condicdes, limitaghes e resirigdes consiantes dests regulamento,
uma vez cumpridas as obrigacdes do USUARIO-CONTRATANTE e da
REPRESENTANTE, igualmenie aqui previstas, indispensaveis ao usufruto dos
direitos decomentes do presente instrumento,

Artigo 2° Os servicos contratuais serdo exigiveis, cumpridas, preliminarmente, as

seguinies condigbes:
| solictac@o do médico responsavel peio atendimento do
usuario, no hospital em que o mesmo esteja intemado, uma
vez enquadrado o Gltimo numa das hipoleses previstas no ar,
5°, deste regulamento;
Il providéncia prévia, “por parte dos usudrios ou seus
responsaveis, quanto & escolha & reserva do local de
atendimenic médico para onde o paciente usudric sera
transportado, cumprindo sos mesmos executar as diligéncias
que deveriam executar, caso de atendimento local se tratasse,
nos termos do confrato principal firmado entre as partes;
l. cumprimento, por pare do usuario, da caréncia para a
enfermidade que o acomete, prevista no contrato principal em
seu nome firmado; r
V. ponlualidade, do USUARIO-CONTRATANTE e da

*  REPRESENTANTE, com as obrigagbes previstas no contrato;

V. enquadramenio do usuario nas hipileses do arl. 5° deste;
Vi. avaliagdo, por parte da equipe responsdvel pelos cuidados
medicos de translado, que ndo contra-indique a realizagdo do
transporte, face ao estado de salide do usudrio e a sua
relacdo com a disténdia, o lempo de remogéo, a proximidade
do recurso tecnicamente mais adequado, o local do destino e,
neste, a existéncia efeliva de reserva hospitalar, bem como a
existéncia de ambuldncia adequada a remocdo do paciente
até o nosocdmio;
VIl. avaliagio, por parte da equipe responsavel pelo transporte
aéreo, da existéncia de adequadas condigles de woo, na
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conformidade das regras e instrugies estabelacidas para
iraifego aéreo pelo Deparamento de Aviagdo Civil do
- Ministério da Aeronautica do Brasil,

§ 1° O medico responsavel pelo atendimento, para acionar os
sarvigos de remocio aeromeédica, lerd necessanamente de ser associado da
CONTRATADA ou de oulra cooperafiva médica do tipo UNIMED, aplicando-se, a
altima hipdlese, tao somenite nos casos em que o contrato principal preveja
alendimentos fora das cidades em que atua diretamente, através do seu quadro
‘associativo, a CONTRATADA,

§ 2 Exceluam-se das hipoteses previstas no paragrafo
primeiro deste arligo, todos os casos nos quais for permitide, pelo contrato basico, o
atendimento por médico que nao seja associado de cooperativa médica UNIMED.

§ 3° Na hipdlese de ser impossivel, tecnicamente, o fransporte
aereo, e possivel, tecnicamente, o transporte terrestre por ambulancia, a
CONTRATADA prestara, substitutivamente, tais servicos, aos beneficidnos do
USUARIO-CONTRATANTE.

§ 4° A impossibilidade técnica de que trata este instrumento &
aquela decomente de qualquer fator que torne impraticavel, em geral, a aviaco, e,
em especifico, no momento, o transporte aeromédico, tal como condigbes
meteorolégicas desfavoraveis e falta de infra-estrutura aeroportuaria na origem ou
destino, dentre outros.

Artigo 3 A remocdo aérea de que trala o presente conirato limita-ze,
exclusivamente, ac encaminhamento, de algum ponto do temitorio brasileiro até um
local de atendimenio medico mais priximo e adequado & continuidade do tratamento
recomendado ao usuario, contanto que este local compreenda-se nas ::idadas onde
axiste cobertura médica pelo conirato.

Artigo 4% A entidade que executar os servicos somenie sera responsavel pelo
transporte lerresire do usuario, da aeronave ao local de atendimento médico e, e for
o case, vice-versa, no Estado do Rio Grande do Sul, competindo ao USUARIO-
CONTRATANTE e da REPRESENTANTE ou 4 CONTRATANTE arcar diretamente
com as operagies de transporte termestre fora do mesmo limite geogréfico.
Artigo 5% Somente serd concedido o transiado, na hipdtese do usudrio eslar
sofrendo de uma das seguintes enfermidades, sem que esieja em coma ireversivel,
ou sem possibilidades terapéuticas (fase terminal):

| traumalismo cranio-encefdlico que necessite tratamento

imtensivo:;

Il aneunsma cerebral roto, que necessile assisténcia
intensiva;

i, traumatismo de face, que necessite cirurgia de
reco S0, i

IV, traumatismo ocular grave, com possibilidades de perda de
visdo;

V. traumatismo raquimedular, que necessite cuidados

intensiwns.,/-%v
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Vl. embolia pulmonar, que necessite de assisténcia ventilatdna
& uso de trombotiticos;

Vil choque cardiogénico, que necessite de intemacio em
Unidade de Tratamento Intensivo(UTI) dolada de recursos
supefiores aquela onde se encontra o usudrio;

VIl cirurgia cardiaca, uma vez ndo havendo quém a realize
no local em que for orginariamente atendido o usuario;

IX. pos-operatric causado por fraumafismo, ocorrido em
hospitais que ndo possuam recursos adequados;

X. gueimaduras elkiricas, térmicas e quimicas, com &rea
corporea afetada malor que 30%;

Xl. angina instavel progressiva com  alteraches
sletrocardiograficas, discrelas aleraches das enzimas e que
necessite comprovacio disgnostica Com
cineangiocoronariografia, quando, no local onde for
orginanamente atendido o usuaro, ndo houver condighes de
tal comprovagao, .

Xll. aneurisma dissecanie de aorta, que necessite LTI,

XN hipertensio associada a faléncia de ventriculo esquerdo
com edema agudo de pulmo, gue necessite LTI !

XIV. assisténcia ventilatdria, quando esgotado fodo o arsenal
terapéutico no |ocal onde for originariamenta atendido o
usuano, necessitanda o Gltimo de UT! mais adeguada:

XV insuficiéncia respiratoria aguda, que necessite ventilacio
mecanica por motivo de instabilidade loraxica ou aspiracho de
conteddo gastrico;

XV, pancreatite aguda(critério de Ranon),

AVl trauma forawico com contusdo pulmonar e com
aleraghes hemodinamicas,

XV asma grave refratdria que necessite de ventilacio
mecanica, no local do atendimento inicial indisponivel:

XIX insuficiéncia renal aguda, que necessite de hemodidlise,
no local do atendimento inicial indisponivel,

*X. insuficiéncia  cardiaca congestiva, com aleraghes
hemodindmicas;

XXl hemorragias digestivas severas, que necessilem de
monitorizagio hemodindmica, em pacientes com reservas
arganicas limitadas,

XK. estado de mal epilético, que necessite curarzagdo e
ventilacio mecanica;

XN, assisténcia em UTI, desde que ndo sejas devida a-
tumores benignos ou malignos:

XXV, politraumatismos com fraturas que necessitem cirurgia,
nas quais haja comprometimento de drgéaos vitais, guando no
haja, no local do atendimento inicial do usuario, condigdes
para lal procedimentn;

XXV, fratura de colo de fémur com comprometimento vascular,

%
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que necessile de ntervencio de dlinica oropédica elou

yascular,

XXW. fratura de bacia, que necessite de intervencdo cinirgica,
- quando, no local do stendimento inicial. ndo haja condichas

igcnicas:

XXVl fraumas vasculares, gque necessitem de EInangia,

quando, no local do atendimento inicial, ndo haja condicdes

técnicas;

XXV intoxicaches agudas, que necessitern de UTI, de causa

mvoluntaria e com instabilidade hemodindmica;

XX afogamento involuntario, que pecessite de assisténcia

vantilatdria e UTI;
XXX. amputacles ftraumaticas, com possibilidade de
reimplante (respaitado o periodo de viabilidade cinimica): "

XXXL infarto agudo do miocardio com arritmias que ndo estdo

respondendo ao tratamento clinico e

XXXl picada de animais peconhentos, com risco de vida, que

necessite de atendimento am UT|

§1°. Fica vedado o enquadramenio por semelhanca, para
concessdo do translado.

§2¢, A concessdo do  translado ndo  significa a
responsabilidade pelo atendimento, caso se trate de hipdteses nas quais o meemo é
contratualmente excluido, situacdo na qual cessara toda e qualquer coberura, uma
vaz cumprida a remocio.

§ 3° Em nenhuma hipdtese sera concedido reembolso de
despesas de translado, o qual somente podera ser realizado, para oblencdo da
cobertura me neste regulamento, na forma no mesmo discriminada.

§ 4°. A entidade executora dos servigos, nos casos de dbito de
transportados, ndo assumira qualquer responsabifidade com diligéncias e custos de
translados, funerais e sepultamento. '

Artigo 8% Estao fora de cobertura contratual. em qualquer hiptese, os usudrios que
ponham em risco a integridade fisica e a salde dos tripulantes das asronaves, bam
como a propria integridade da asronave tais como:
|. poriadores de doencas infecto-contagiosas;
Il pacientes submetidos a tratamento com material radioativo
_ ainda confaminants: ¥
ll. portadores de patologias incompativeis com o franspone
aéeo;
IV. pacientes submetidos ou a serem submetidos a atlos
médicos em desacordo com o Cédige Brasieino de
Deontologia Médica e
V. poriadores de doencas mentais ou franstomos psicaltgicos
pergosns e violentos

4/
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Artigo T A presiacSo dos senvicos contratados serd realizada através de qrrﬁdadu
indicada pela CONTRATADA.

Arfigo 8% As aeronaves, que serdo colocadas A disposicio do USUARIO-
CONTRATANTE & seus usuarios, estardo equipadas com marca-passo extemo, para
avertual ulilizacdo durante o transporte do paciente, ndo lendo, contudo, qualguer
peca para protese

Artigo 9% Nem a CONTRATADA nem a entidade responsavel pela execucdo dos
servigos de fransporte aeromédico tém o nsco da falta de vagas hospitalares, ou da
impossibiidade do cumprimento de exigéncias por parte dos nosocdmios para onde
podemn ser fransporiados 08 usuarios, sempre Que as Mesmas nao estiveram na
responsabilidade da primeira, em funcio do contrato principal.

Art. 10: Cabera a enfidade que eaxecuta os servigos definir o fipo de asronave gue
anviara, respeitando suas disponibiidades e condiches de asronavegabilidade, bem
como a Infra-estrutura seroportudria das regides envolvidas, sempre obedecendo as
normas e instrucdes do Depariamento de Aviacio Civil do Ministério da Aerondutica.

Art. 11: Os servicos confratuais terdo prestacio continua, sendo acionados medianta
solicitacio, devidamente trazida pela Central de Atendimento 24h da enfidade que os
execute, por parte do médico que estiver prastando o atendimento,

Art. 122 A enlidade execulora dos servigos somente transporiard usudrio cuja
solicitagho de fransporie aeromédico se fez tardiamente, na hipitese em que o
MeSMo ou Seus responsaveis assinem documenio exonerando a primelra de
qualquer responsabilidade.

Art. 13: E igualmente da responsabilidede do USUARIO-CONTRATANTE & saus
usuaros, bem como da REPRESENTANTE, os prejuizos causados pela
comunica¢ao, 4 CENTRAL DE ATENDIMENTO 24h, parcial, equivocada, imprecisa,
tendenciosa, pouco clara, com a omissdo de falos e dados relevantes ao quadro
climico ou com demara na providéncia de itens que condicionam o transiado, tal como
definidos no presente contrato.

Art. 14: Fica a enfidade responsavel pelo servico de remogio asromédica, através
deste instrumento, autorizada a executar todo e gualguer alo ou procedimento
medico, contanto que sefa adequado para o tratamento do usudrio, quando de sau
fransporie asromédico,

Art. 15: Fica a enfidade que execute o servipos autorizada - em sitluaches
decomentes de piora dlinica do usuario; por deterioracio das condicBes atmosféricas,
de aeronavegabilidade; de defeito da aeronave e de qualquer situagio que impega a
chegada ao destino pretendido - a deslocar o usudrio ao local mais adequado ao seu
atendimento, ms_dmnﬂindas.@
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Art. 160 Em caso de obilo do usudro, ocomrido quando sob a responsabilidade
medica da prestadora do servigo de transporie aeromédico, a equipe médica
assisiente encaminhard o falecido ao Servico de Verificacio de Obito - Instituto
Médico Legal, para a expedigio do alestado dbito, sempre que houver mofivo que
respalde tal agao.

Art. 17! S80 wusudnos do presents agqueles inscrifos pelo 0o USUARKL-
CONTRATANTE ou pela REPRESENTANTE, igualmente inscritos no contrato
Paragrafo Unico: As inclusoes ou exclusbes de usurios obedecerdo ao contrato, no
gue © MesSmo vier a prever, a este respeito,

Art. 18 Fica estabelecido, para a utifizagio dos servicos neste contrato
convencionados, o prazo de caréncia de Irinta (30) dias, a contar da efetiva inscriglo
do usuarno junio 8 CONTRATADA.

Art. 18: Termina a concessdo dos servigos aqui previsios, na mesma forma em que
terminar a prestacdo dos servigos do contrato, em relaglc a cada usuario ou ao
USUARIO-CONTRATANTE.

Art. 20. Os direitos aos servigos de transporte aeromédico s8o exclusivamente
aqueles agui previstos, estando fora de cobertura lodos aqueles que nele
expressamente ndo se contenham.

r?ﬂﬁ"' 5. 030 -.r'fJL-‘
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CONTRATO DE ASSISTENCIA A SAUDE
PLANO COLETIVO POR ADESAO POR REPRESENTAGAO

Médulo de Sub-Rogagio
Nimero Protocolo: .......
Nimero do Confrato: ":' %
|. PARTES E DBJETO

CONTRATANTE: As pessoas fisicas que vierem a aderir na qualidade de USUARIOS
CONTRATANTES, bem como as pessoas inscritas como beneficidnas de servigos
contraluais por aguelas, fodas adiante chamadas genericamente USUARIOS, e
todas essas devidamente representadas por enfidade designada REPRESENTANTE.

CONTRATADA: UNIMED PORTO ALEGRE - SOCIEDADE COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO LTDA., sociedade cooperativa sediada na Av. Venancio Aires,
n® 1040, em Porte Alegre/RS, inscrita junic ac Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob o n® 87086616/0001-96, por seu
representante legal, adiante denominada CONTRATADA

OBJETO: sub-rogagio em favor da CONTRATADA, até o limite das suas efetivas
despesas com atos auxilares, no pedido indenizatdrio, junio a pessoas fisicas e
juridicas, pelos danos causados por estas ao USUARIO-CONTRATANTE e seus
usuanos, em virtude de atos ilicitos.

. CLAUSULAS

Clausula Primeira: Fica explicitamente convencionado que a CONTRATADA terd o
direito de sub-rogar-se, em nome da USUARIO-CONTRATANTE ou de seus
usuaros, ate o limite das suas efetivas despesas com atos auxiliares, no pedido
indenizatonio, junlo a pesscas fisicas e juridicas, pelos danos causados por estas
aqueles, em virlude de atos ilicitos, sendo que, na falta de outra estipulagdo, tera
direito de receber of valores Indenizatorios decomentes do seguro de
responsabiiidade civil, cbnigatorio ou facultativo, que der coberiura a0 atendimento
recebido pelo usudrno, cbservados ainda o que segue;

|. O USUARIO-CONTRATANTE ou seus usudnos
dependenies tero obrigago de prestar todas as informagSes, praticar todos os atos
& entregar toda a documentacio que for necessaria 4 indenizacio de que cuida esta
clausula, sob pena de denimcia contratual,

Il A CONTRATADA poderd, fora das hipoteses de urgéncia ou
emergéncia, condicionar a seqléncia do atendimento, ao cumprdmento das

f"\'V

39

R

ENTECAARLITAIT Bolls.

T frunimed



LR Ak VanAncio Alres, 1040

Paris Alegre CEP 20040-152 = Porio Alogre RS

Eotlidate Coaprrative da Foora! D800 510 4846 - Fax: (51} X330-4407 ﬂ i d

Trabalho Mddica Lids, CNPL 37 056 B1aD0 1-98 “n me
POATO ALEGRE

obrigages essenciais dos usudrios dependentes do USUARIO-CONTRATANTE, que
sejam necassanas para a cobranga da indenizagio prefendida;

lll. Mas hipiteses de atendimento de urgéncia, tera o
USUARIO-CONTRATANTE ou seus usuarios dependentes, o prazo de cinco (5) dias
Uteis para providenciar a documentacio necessana & percepgao, pela
CONTRATADA, da indenizacio pretendida, sob pena de ressarcimento de perdas e
danos.

Clausula Segunda: Seguem em wvigor fodas as demais clausulas do contrato
principal & dos demais aditamentos, fimados pelas partes, naquilo que ndo forem
expressamente alteradas pelo presente instrumento.

Clausula Terceira: As partes elegem o Foro da Comarca de Porlo Alegre/RS, para a
solugao de qualquer litigio proveniente deste Instrumento, com renuncia expressa de
Qualguer outro.

i . ENCERRAMENTO

Assim aceriados, firmam o presente em duas (2) vias de
igual forma e conteGdo, juntamente com duas (2) testemunhas, ficando uma (1) via

para cada parte. :
Porto Alegre /8. deQu A de 2004,

/;L!T bww

CONTRATANTE

E

TESTEMUNHAS_ LA

40

SENFUIHELERILIZEON RNICLAL

CIERTITI
s 20,1001 frunimed



